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RESUMEN

La investigacion se llevd a cabo en tres barrios periféricos de la ciudad de Tunja (Altos de Cooservicios,
Altamira y Santa Elena). Su objetivo fue analizar las problematicas de caracter social, econémico y
ecoldgico que afectan a estos sectores mediante un levantamiento cartografico y fichas especificas.
La metodologia combind andlisis planimétrico, visitas de campo, registros fotograficos y entrevistas
informales; permitiendo identificar factores clave como acceso inadecuado, invasién del espacio
publico y problemas de seguridad. Se aplicaron técnicas descriptivas y correlacionales para examinar
las relaciones entre las variables recolectadas y priorizar las problematicas mas criticas. Los
resultados evidencian que las condiciones morfoldgicas y las caracteristicas socioecondmicas de cada
barrio estan fuertemente ligadas a los niveles de vulnerabilidad observados, asi como a la interaccién
con los barrios colindantes. Se resalta la importancia de intervenir de manera diferenciada cada
barrio, considerando topografia, conectividad y participacién comunitaria para lograr intervenciones
mas eficaces y sostenibles. Asimismo, se resaltan las implicaciones practicas reales de los hallazgos.
Finalmente, las conclusiones destacan la utilidad de la metodologia propuesta como herramienta
replicable en contextos urbanos similares y su potencial para guiar politicas publicas y estrategias de
intervencién centradas en las necesidades de las comunidades periféricas.

Palabras clave: analisis cartografico, comunidades, ordenamiento territorial, participacion
comunitaria, sostenibilidad urbana, vulnerabilidad social

ABSTRACT

The research was carried out in three peripheral neighborhoods of the city of Tunja (Altos de
Cooservicios, Altamira, and Santa Elena). Its objective was to analyze the social, economic and
ecological issues affecting these areas through a cartographic survey and specific assessment forms.
The methodology combined planimetric analysis, field visits, photographic records, and informal
interviews, allowing the identification of key factors such as inadequate access, encroachment on
public spaces, and security problems. Descriptive and correlational techniques were applied to
examine the relationships among the collected variables and prioritize the most critical issues. The
results show that the morphological conditions and socioeconomic characteristics of each
neighborhood are strongly linked to the observed levels of vulnerability, as well as to their interaction
with adjacent neighborhoods. In the discussion, emphasis is placed on the importance of
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differentiated interventions in each neighborhood, considering topography, connectivity, and
community participation to achieve more effective and sustainable solutions. Likewise, the practical
implications of the findings are underscored. Finally, the conclusions highlight the usefulness of the
proposed methodology as a replicable tool in similar urban contexts, along with its potential to guide
public policies and intervention strategies focused on the needs of peripheral communities.

Keywords: cartographic analysis, communities, community participation, social vulnerability,
territorial planning, urban sustainability

RESUMO

A pesquisa foi realizada em trés bairros periféricos da cidade de Tunja (Altos de Cooservicios, Altamira
e Santa Elena). Seu objetivo foi analisar as questdes de carater social, econémico e ecoldgico que
afetam essas areas, por meio de um levantamento cartografico e de fichas especificas. A metodologia
combinou andlise planimétrica, visitas de campo, registros fotograficos e entrevistas informais,
permitindo identificar fatores-chave, como acesso inadequado, invasdo de espacgos publicos e
problemas de seguranca. Técnicas descritivas e correlacionais foram aplicadas para examinar as
relagdes entre as varidveis coletadas e priorizar as questdes mais criticas. Os resultados mostram que
as condigdes morfoldgicas e as caracteristicas socioecon6micas de cada bairro estdo fortemente
ligadas aos niveis de vulnerabilidade observados, bem como a interagdo com os bairros vizinhos. Na
discussdo, destaca-se a importancia de intervir de maneira diferenciada em cada bairro,
considerando topografia, conectividade e participacdo comunitdria para alcancar solugdes mais
eficazes e sustentaveis. Da mesma forma, enfatizam-se as implicacGes praticas dos achados. Por fim,
as conclusGes ressaltam a utilidade da metodologia proposta como uma ferramenta replicavel em
contextos urbanos semelhantes, além de seu potencial para orientar politicas publicas e estratégias
de intervengao focadas nas necessidades das comunidades periféricas.

Palavras-chave: analise cartografica, comunidades, participacdo comunitaria, planejamento
territorial, sustentabilidade urbana, vulnerabilidade social

INTRODUCCION

Los barrios periféricos de la ciudad de Tunja representan un escenario complejo y multifacético que
conjuga dindmicas sociales, econdmicas y ecoldgicas Unicas, derivadas de su ubicacion geografica y
su configuracion urbana (Smith et al., 2010). Situada en una regién montafosa, la periferia de Tunja
se caracteriza por una diversidad de morfologias urbanas que, mas alld de las estratificaciones
socioecondmicas, reflejan adaptaciones a las condiciones del terreno y a las necesidades particulares
de sus habitantes. Este contexto geografico y socioespacial plantea desafios significativos en
términos de planificacion urbana, sostenibilidad y calidad de vida.

La presente investigacion surge de la necesidad de analizar y verificar estos aspectos a través de un
levantamiento cartografico detallado que permita identificar las problemdaticas predominantes y
explorar posibles correlaciones entre ellas. En particular, se examinan fendmenos como la exclusién
social, la precariedad en el acceso a servicios basicos, el impacto ambiental derivado de las practicas
de urbanizacién, y la fragmentacion del tejido urbano; que afectan tanto la conectividad como la
integracion de estos barrios con el resto de la ciudad.

A partir de este enfoque integral, el estudio busca aportar una comprensién mas profunda de las
dinamicas que configuran la periferia de Tunja, sentando las bases para la formulacién de estrategias
de intervencion que promuevan un desarrollo mas equitativo y sostenible. De este modo, se plantea
como una contribucién tanto para la academia como para los tomadores de decisiones, en la
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busqueda de soluciones que respondan a las caracteristicas y necesidades especificas de esta area
clave para el desarrollo urbano de la ciudad.

MATERIALES Y METODOS

La investigacidn se centrd en los barrios ubicados en la periferia de la ciudad de Tunja, elegidos como
area de estudio debido a que las problematicas presentes en estos sectores estdn altamente
influenciadas por las dindmicas de los barrios colindantes y por la diversidad de sus morfologias
urbanas. Este contexto presentd un escenario ideal para analizar las correlaciones entre los aspectos
sociales, econémicos y ecoldgicos, a fin de identificar patrones y priorizar problematicas especificas
(Santamaria, 2022).

Para abordar este objetivo, inicialmente se disend una metodologia basada en la recopilacién de
informacién cartografica, visitas de campo y el analisis correlacional. Se elaboraron fichas de
levantamiento cartografico que permitieron registrar informacion relevante desde diferentes escalas
planimétricas (barrios, sectores y manzanas). Dichas fichas incluyeron datos sobre uso del suelo,
accesibilidad, infraestructura urbana, presencia de espacios publicos, caracteristicas ambientales y
condiciones socioecondmicas de los habitantes.

El trabajo de campo se llevd a cabo entre enero y noviembre de 2024, abarcando un total de 21
barrios periféricos seleccionados mediante un muestreo intencional que considerd diversidad de
morfologias y condiciones socioecondmicas. Sin embargo, para el analisis profundo y comparativo,
se seleccionaron tres de estos barrios: Altos de Cooservicios, Altamira y Santa Elena, siguiendo tres
criterios principales:

e Diversidad morfolégica y topogréfica: Se priorizaron barrios con diferentes pendientes y
configuraciones de manzanas para analizar cdmo la forma urbana influye en las problematicas
sociales y ecoldgicas.

e Variacién en la estratificacion socioecondmica: Se eligieron barrios con estratos 2, 3 y 4 para
capturar la heterogeneidad de condiciones sociales y econdmicas presentes en la periferia.

e Proximidad a zonas en proceso de consolidacién: Se consideraron barrios que tuvieran vecinos
colindantes en desarrollo o con reserva ambiental, a fin de estudiar la relaciéon entre barrios
consolidados y dreas no reguladas o de crecimiento informal.

Durante las visitas de campo, se realizaron observaciones directas, registro fotografico y entrevistas
informales con habitantes para complementar la informacién cartografica y comprender las
dindamicas locales. El registro fotografico permitié documentar evidencias visuales de problemas
urbanos, como la precariedad en la infraestructura, los riesgos ambientales y los patrones de
ocupacion del suelo.

A continuacion, se detalla el proceso de analisis y triangulacién de datos:

e Recoleccién de informacién cartografica y SIG: Se obtuvieron datos de la plataforma SIG del
Departamento Administrativo de Planeacién Territorial, incorporando variables demograficas,
de infraestructura y uso del suelo.

e Visitas de campo y observacién directa: Se ejecutaron levantamientos fotograficos y registros in
situ para identificar problematicas especificas en cada barrio.

e Entrevistas exploratorias: Se realizaron entrevistas informales a residentes y actores locales
(lideres comunitarios, comerciantes) para profundizar en la percepcion ciudadana sobre
inseguridad, movilidad y uso del espacio publico (Calixto, 2024).

e Andlisis cuantitativo y cualitativo:
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— Los datos cuantitativos se procesaron para examinar correlaciones (Pearson) entre variables
como: densidad habitacional, inseguridad reportada y accesibilidad vial.

— La informacidn cualitativa se organizd en categorias (uso del suelo, seguridad, percepcién
de calidad ambiental) mediante codificacion abierta. Posteriormente, se trianguld con los
resultados cuantitativos para identificar patrones o convergencias entre percepcion
ciudadana y datos estadisticos.

La correlacion de las problematicas se analizé mediante un enfoque descriptivo y multivariable. Este
analisis permitié identificar relaciones significativas entre factores como la densidad poblacional, el
acceso a servicios basicos, la calidad ambiental y la conectividad urbana. Adicionalmente, los datos
se categorizaron y priorizaron utilizando matrices de impacto para clasificar las problematicas segun
su gravedad y frecuencia.

El principal desafio de la investigacién fue el acceso a informacion secundaria actualizada y la
variabilidad en la percepcién de los problemas por parte de los habitantes. No obstante, este enfoque
metodoldgico no solo permitié comprender las complejidades de la periferia urbana de Tunja, sino
gue también facilité la identificacidn de estrategias para intervenir estas dreas de manera eficiente y
sostenible.

RESULTADOS

El SIG del Departamento Administrativo de Planeacién Territorial fue una herramienta clave en la
recoleccidn y andlisis de datos durante la investigacion. Esta plataforma proporciona informacion
actualizada sobre la poblacién, cobertura de servicios publicos bdsicos, usos del suelo y otras
variables esenciales para el diagndstico territorial. Sin embargo, para complementar estos datos y
garantizar una vision mas detallada y precisa, se realizaron visitas de campo en cada uno de los
barrios seleccionados. Durante estas visitas, se registraron observaciones especificas de las
condiciones del entorno natural, urbanas y sociales; llevandose a cabo registros fotograficos que
documentaron las problematicas y particularidades de cada sector. Este enfoque combinado
permitid integrar datos cuantitativos y cualitativos, enriqueciendo el analisis y proporcionando un
panorama integral de las dinamicas presentes en los barrios periféricos.

La investigacidn permitio identificar y analizar los aspectos sociales, econémicos y ecoldgicos en tres
barrios periféricos representativos de la ciudad de Tunja: Altos de Cooservicios, Altamira y Santa
Elena. La seleccion de estos barrios respondid a sus diferencias significativas en términos de
estratificacion, ubicacidn geografica, morfologia urbana y problematicas especificas.

La ficha se disefié con base en la metodologia propuesta por Calixto (2025), la cual, a través del
manejo de diferentes escalas, permite identificar, categorizar y priorizar problematicas desde
diversos aspectos. El anadlisis de cada barrio busca reconocer las morfologias de sus vecinos
colindantes inmediatos para entender la trascendencia de las problematicas y determinar cual de los
aspectos analizados actia como condicionante de otras dificultades (Santo-Tomas et al., 2020).

En la figura 1, se muestra el perimetro oficial de la ciudad, identificando la ubicacién y extensién de
los barrios y veredas, asi como las vias primarias que articulan el centro urbano con las zonas
periféricas. Se destacan los limites administrativos con un trazo continuo y, dentro de cada seccién,
se ilustran los sectores urbanos y rurales que componen el territorio de Tunja.
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Figura 1. Delimitacion de barrios y veredas de Tunja.
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Fuente: Alcaldia Mayor de Tunja, 2024.

A continuaciodn, se presentan los principales hallazgos organizados por barrio, seguidos de un analisis
comparativo que permitio identificar patrones y correlaciones.

Barrio Altos de Cooservicios

Ubicado en el sector suroriental de Tunja y clasificado como estrato 3, Altos de Cooservicios presentd
caracteristicas particulares relacionadas con su entorno inmediato. En la figura 2 se refleja la
configuracion de manzanas y vias principales, destacando las areas residenciales, comerciales y los
espacios no consolidados. Se representa la topografia mediante curvas de nivel o gradaciones de
color, y se sefalan los puntos de mayor conflicto en términos de movilidad y seguridad segun la
observaciéon de campo vy los registros fotograficos. Este barrio esta delimitado por la avenida
circunvalacion, una via nacional que genera barreras fisicas y sociales, y por asentamientos
colindantes en proceso de consolidacién que influyen en la dindmica social del barrio.

En términos de movilidad, el barrio presenta puntos de aglomeracién que, debido a la disposicion de
las manzanas, no permiten una adecuada conexidn con su contexto. Estos puntos de concentracion
generan embotellamientos y carecen de los espacios suficientes para el estacionamiento asociado a
la actividad comercial. Por esta razén, el comercio se identifica como un problema relacionado con
la invasion del espacio publico y la priorizacidn del vehiculo sobre el peatédn. Ademas, el comercio
tiende a concentrarse en las zonas de mayor flujo vehicular, aunque existen establecimientos basicos
de menor escala que, de manera parcial, cubren las necesidades locales. Las areas con menor
densidad comercial, en contraste, son percibidas como las mas seguras para la movilidad peatonal.

A nivel social, los pocos espacios de uso publico disponibles no logran satisfacer las necesidades de
la poblacién, lo que ha llevado a la comunidad a apropiarse progresivamente de escenarios
colindantes no consolidados, asumiéndolos como su propio espacio publico (Soltani et al, 2021). Sin
embargo, muchos de estos lugares son percibidos como inseguros debido a que son frecuentados
por personas de otros barrios para actividades delictivas y de consumo de sustancias. En cuanto al
aspecto ambiental, el barrio enfrenta afectaciones moderadas. La falta de control sobre el uso de
ciertos espacios los ha convertido en sitios de acumulacidn de basura. El andlisis del plano de llenos
y vacios evidencia que las areas urbanas residuales, sin un uso especifico definido, se han
transformado en escenarios improvisados de apropiacién comunitaria.
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Figura 2. Levantamiento cartogrdfico del Barrio Altos de Cooservicios.
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Por ultimo, los recorridos y registros fotograficos realizados permitieron documentar todas estas
problematicas, evidenciando como trascienden al contexto de los vecinos inmediatos y afectan de
manera mas amplia la dindmica del barrio y sus alrededores.

Barrio Altamira

Este barrio, ubicado en el sector occidental y clasificado como estrato 2, se encuentra en una zona
critica debido a su colindancia con la via nacional Centenario y a barrios similares sin regulacién
normativa. Ademas, limita con una zona de reserva ambiental que ha sido frecuentemente utilizada
para el desecho ilegal de residuos de construccion y actividades delictivas. En la figura 3 se muestran
los ejes viales y las manzanas, junto con la pendiente pronunciada caracteristica del sector. Las zonas
residenciales se distinguen por una simbologia que resalta las construcciones de autoconstruccion,
mientras que los vacios urbanos (lotes sin edificar) se resaltan para evidenciar los espacios propensos
a la acumulacién de residuos. Asimismo, se incluyen indicadores de ubicaciéon de equipamientos
basicos o comercios locales.

El barrio Altamira presentd caracteristicas similares al barrio Cooservicios, con la diferencia de que
cuenta con una pendiente mas pronunciada, lo que, desde su planeacién, dificulta su transitabilidad
tanto peatonal como vehicular. Las formas irregulares de sus manzanas, en consecuencia, han llevado
a un desarrollo parcial en su interior. Debido a su condicidon de estratificacion, muchas de las
viviendas han sido construidas mediante procesos de autoconstruccion, lo que refleja una limitada
planificacién urbana.
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Figura 3. Levantamiento cartogrdfico del Barrio Altamira.
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Los terrenos sin construir se han convertido en espacios utilizados para el déposito de basuras y
residuos de construccidn, afectando también la zona colindante de reserva ambiental, que sufre un
impacto significativo debido a esta problematica. El comercio se concentra principalmente a lo largo
de la via principal que bordea el barrio, lo que dificulta el acceso a otros servicios dentro del mismo.

En el aspecto social, esta concentracién de actividades en zonas especificas del barrio incrementa su
vulnerabilidad en términos de seguridad, siendo estos puntos los mas conflictivos, segln relatan los
habitantes (Subham et al., 2024). Ademas, la ubicacidn del barrio y su limitada conectividad lo
convierten en un lugar dificilmente permeable, con alta exposicion a riesgos ambientales y de
seguridad. Esta percepcidén, compartida por los propios residentes y la ciudadania en general,
refuerza la complejidad social del barrio.

El registro fotografico realizado permitié evidenciar estas realidades y comprender la dificultad del
barrio para ofrecer escenarios basicos que respondan a las necesidades de su comunidad. Estas
condiciones destacan la urgencia de intervenir en el barrio Altamira para mitigar los problemas
detectados y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Barrio Santa Elena

Ubicado en el sector nororiental de la ciudad y clasificado como estrato 4, Santa Elena presenta una
configuracion urbana mas consolidada en comparacién con los otros dos barrios analizados. En la
figura 4 se ilustra la disposicion de los conjuntos cerrados y su relacién con la avenida principal. Se
indican las areas clasificadas como reservas forestales en el borde del barrio, evidenciando la
proximidad de dichos ecosistemas a la zona urbana. Ademas, se sefalan las areas con limitada
iluminacién publica y aquellos accesos restringidos que dificultan la conectividad interna y externa.
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Este barrio limita con vecinos de estratificacién 4 y 5, cuenta con una via interna municipal de primer
orden (Avenida Universitaria) y colinda con una zona de reserva forestal.

Figura 4. Levantamiento cartogrdfico del Barrio Santa Elena.
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servicios como el agua, ya que cuentan con un
acueducto veredal y solo tienen acceso al gas
propano.

Fuente: Elaborada por el autor.

En el caso del barrio Santa Elena, aunque no presenta complejidad topografica, destaca por su
inaccesibilidad. Los conjuntos residenciales son cerrados, y las vias exteriores aun carecen de
regulacion debido a la disposicidon fragmentada de los diferentes microbarrios que conforman la zona,
lo que dificulta la conexidén entre ellos. Cada conjunto cuenta con accesos particulares, mientras que
el espacio publico, aunque seguro internamente, es privado y limitado. Ademas, el alumbrado
publico es insuficiente, lo que afecta la calidad de los entornos nocturnos. En su costado oriental,
designado como suelo de expansidn urbana, el vecino colindante estd ocupado actualmente por
desarrollos prediales sin regulacion, lo que dificulta aun mas su integracién con el casco urbano
consolidado. En cuanto a la seguridad, esta se ve comprometida en las zonas cercanas al barrio
debido a la falta de consolidaciéon de los predios, lo que ha propiciado la ocurrencia de actos delictivos
y de consumo de sustancias prohibidas, especialmente en terrenos no desarrollados (Cérdova et al.,
2024).

El barrio no cuenta con usos comerciales internos, estos se concentran exclusivamente sobre la
avenida principal, lo que limita el acceso a servicios basicos dentro de la zona residencial. En términos
sociales, se evidencia una falta de interaccidn significativa entre los habitantes, caracteristica que
afecta la cohesién comunitaria. Aunque no se identificaron afectaciones ambientales significativas,
es importante mencionar que algunas areas del barrio fueron desarrolladas sobre una reserva
forestal, lo que plantea preocupaciones sobre la sostenibilidad de su desarrollo urbano y la
preservacion de sus recursos naturales.
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Andlisis Comparativo

El andlisis comparativo entre los barrios Altos de Cooservicios, Altamira y Santa Elena evidencia como
las condiciones topograficas, la estratificacion y el desarrollo urbano influyen en las problematicas
sociales, ecoldgicas y econdmicas que enfrenta cada uno. En la tabla 1 se sintetiza los principales
hallazgos obtenidos en las dimensiones clave: morfologia y topografia, movilidad, seguridad y
apropiacién, impacto ambiental, comercio y economia local y cohesion social (Panzera et al., 2021).

Tabla 1. Comparacion de hallazgos.

. .. Altos de Cooservicios Altamira Santa Elena
Dimensién
(Estrato 3) (Estrato 2) (Estrato 4)

; . Pendiente pronunciada, , .
Morfologia y Pendiente moderada, . Topografia plana, conjuntos
, . desarrollo parcial de L
topografia manzanas irregulares. cerrados con vias internas.

manzanas.
Congestion en vias Dificultad peatonal por la Conjuntos de acceso
Movilidad principales y aglomeracidn  pendiente, vias principales restringido, escasa
comercial. poco integradas conectividad externa
. Invasién del espacio Zonas residuales usadas  Seguridad interna aceptable,
Seguridad y

apropiacion

publico, inseguridad en
zonas no consolidadas.

Uso inadecuado de

como basureros y para
actividades delictivas.

Alto impacto en reserva

problemas en zonas no
urbanizadas del perimetro

Desarrollo sobre reserva

Impacto . . . :
p. espacios vacios para ambiental contigua por forestal y falta de
ambiental . . s S
vertido de residuos. desechos de construccién iluminacién publica
. . Comercio escaso y L
Comercioy  Comercio concentrado en ) , Comercio limitado a la
. L . focalizado en la via . -
economia ejes viales, necesidad de o . avenida principal, escasa
. principal, ausencia de . . .
local mayor ordenamiento. e diversidad de servicios
servicios internos.
Cohesién Apropiacién comunitaria de Baja interaccion por Baja interaccion por
social algunos espacios, pero con carencia de espacios conjuntos cerrados y falta de

problemas de inseguridad

publicos consolidados

espacio publico compartido

Fuente: Elaborada por el autor.

En términos de movilidad, Altamira presenta mayores dificultades debido a su pendiente
pronunciada, lo que complica la transitabilidad tanto peatonal como vehicular. Por su parte, Altos de
Cooservicios, aunque con menor pendiente, enfrenta retos similares por la disposicion irregular de
sus manzanas y la falta de conexidn con el contexto inmediato. Santa Elena, si bien no tiene
complejidades topograficas, destaca por su inaccesibilidad causada por la segregaciéon de sus
conjuntos cerrados y la carencia de vias reguladas (Cortés, 2021).

Desde el punto de vista social, Altos de Cooservicios y Altamira comparten problematicas de
inseguridad relacionadas con el uso indebido de espacios no consolidados, mientras que en Santa
Elena la inseguridad se concentra en las areas colindantes no desarrolladas. Ademads, Santa Elena
muestra una menor interaccion comunitaria debido a la disposiciéon cerrada de sus conjuntos
residenciales, en contraste con los procesos de apropiacion colectiva observados en los otros dos
barrios.

En el aspecto ambiental, Altamira y Altos de Cooservicios sufren mayores afectaciones por la
acumulacién de residuos en terrenos sin uso, mientras que Santa Elena, aunque con menor impacto
ambiental, enfrenta retos derivados del desarrollo urbano sobre una reserva forestal (Mollashahi et
al., 2022).
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Finalmente, en términos econdmicos, Altos de Cooservicios y Altamira concentran su comercio en
vias principales, lo que limita la disponibilidad de servicios al interior de los barrios. Una situaciéon
similar se presenta en Santa Elena, donde la oferta comercial es limitada a la avenida principal, con
escasa diversidad de servicios. Este andlisis destaca la necesidad de estrategias diferenciadas que
atiendan las particularidades de cada barrio, considerando su morfologia, estratificacidon y el nivel de
consolidacion urbana.

Correlaciones de problematicas urbanas
En la tabla 2 se presenta la matriz de correlaciones entre problematicas urbanas, mediante analisis
cuantitativo y multivariable. Para ilustrar el enfoque, se incluyeron cinco variables relacionadas con

la calidad de vida y las condiciones socioambientales de barrios periféricos.

Tabla 2. Matriz de correlaciones entre problemdticas urbanas.

Seguridad Impacto Disponibilidad de Participacion

Variable Movilidad Percibida Ambiental Servicios Comunitaria
Movilidad 1.00 -0.45 0.62 -0.31 0.28
Seguridad -0.45 1.00 -0.37 0.16 0.55
Percibida

Impacto 0.62 -0.37 1.00 -0.22 -0.41

Ambiental

Disponibilidad ) ;) 0.16 -0.22 1.00 0.47
de Servicios

Participacion 0.28 0.55 -0.41 0.47 1.00

Comunitaria

Fuente: Elaborada por el autor.
Al interpretar la matriz de correlaciones, fue fundamental vincular los coeficientes numéricos con el
contexto particular y la informacién cualitativa de cada barrio. A continuacion, se describe la lectura
conjunta, asi:

Movilidad y seguridad percibida (r = -0.45)

La correlacion negativa indica que, en los barrios con mayor flujo vehicular o con vias principales
saturadas, la poblacién tiende a percibir un entorno menos seguro.

Cualitativamente, esto podria reflejarse en Altos de Cooservicios, donde la congestidon en vias
internas genera embotellamientos e incrementa la sensacidn de inseguridad peatonal. Asimismo, en
Altamira, la pendiente pronunciada y la falta de pasos peatonales podrian reforzar esta correlaciéon
negativa.

Movilidad e impacto ambiental (r = 0.62)

La correlacion positiva sugiere que, en sectores con mayor trafico y conectividad, se incrementan
también los problemas ambientales (ruido, contaminacidn, vertido de residuos).
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Por ejemplo, en Santa Elena, si bien su conectividad externa es deficiente, la circulacion vehicular en
avenidas perimetrales podria ocasionar focos de contaminacién. Del mismo modo, en Altamira la
carretera principal concentra tanto la movilidad como la acumulacién de desechos.

Seguridad percibida y participacion comunitaria (r = 0.55)

Este coeficiente alto y positivo suele indicar que alli, donde la comunidad se organiza mas (juntas de
accion, comités de vigilancia o eventos vecinales), la percepcion de seguridad mejora.

Cualitativamente Altos de Cooservicios presenta dinamicas de apropiacidon de espacios colectivos;
esta organizacion barrial puede vincularse con una mejor percepcién de seguridad. En cambio, Santa
Elena, con sus conjuntos cerrados, muestra menor interaccidon y esto podria explicar por qué su
seguridad depende mas de factores externos (p. ej., vigilancia privada) que de la cohesidn social.

Impacto ambiental y participacion comunitaria (r = -0.41)

La correlaciéon negativa indica que, a medida que aumentan los problemas ambientales (basuras, uso
indebido de zonas verdes), la participacidn comunitaria disminuye, o viceversa.

En Altamira, la presencia de lotes vacios sin control y la no recoleccion de residuos, puede desmotivar
la implicacidn vecinal, pues generan entornos inseguros y antihigiénicos. Por el contrario, en sectores
donde las comunidades asumen un rol activo para mantener limpias dreas comunes, el impacto
ambiental tiende a reducirse.

Disponibilidad de servicios y participacion comunitaria (r = 0.47)

Esta correlacidn positiva indica que, en barrios con mayor acceso a comercios, salud o educacion, los
residentes suelen tener mas espacios de encuentro y, por ende, una mayor cohesién social.

En Santa Elena la oferta comercial se centra en una avenida principal, limitando la interaccion en los
conjuntos cerrados. Mientras tanto, en Altos de Cooservicios la existencia de pequeios comercios o
espacios de reunidn podria favorecer la comunicacion vecinal, promoviendo el trabajo colectivo.

En conjunto, los resultados cuantitativos adquirieron sentido al contrastarse con las caracteristicas
topograficas, la distribucidn de usos de suelo y los testimonios de los habitantes. Esta integraciéon de
enfoques refuerza la necesidad de disefiar estrategias de intervencion diferenciadas, donde cada
barrio reciba soluciones adaptadas a su morfologia, grado de organizacién ciudadanay problematicas
ambientales particulares.

Limitaciones del estudio

El presente estudio enfrentd varias limitaciones que condicionaron el alcance y la profundidad de los
resultados obtenidos. En primer lugar, aunque se disefiaron fichas de levantamiento cartografico
para 21 barrios periféricos de Tunja, no se logré completar el andlisis de todos ellos debido a
restricciones relacionadas con la seguridad en ciertos sectores. Estas zonas, por su alta complejidad
social, presentaron riesgos que dificultaron el trabajo de campo, limitando la representatividad de
los datos recolectados.

En segundo lugar, la metodologia de observacion directa y registro fotografico se vio influenciada por

las condiciones temporales y ambientales durante las visitas. Factores como el clima o el acceso
restringido a algunos espacios especificos afectaron la calidad del registro en algunos casos. Ademas,
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aunque se utilizé la plataforma SIG del Departamento Administrativo de Planeacidn Territorial, con
datos actualizados de poblacidn y servicios bdsicos, se detectaron vacios en la informacién detallada
sobre el estado actual de ciertos predios y usos del suelo.

Otra limitacidn importante fue la falta de participacion directa de los habitantes en el andlisis inicial
(Salem et al., 2024). Aunque se realizaron observaciones y registros en campo, una consulta mas
amplia con la comunidad podria haber aportado perspectivas adicionales sobre las dindmicas sociales
y las percepciones de seguridad en los barrios estudiados.

Finalmente, la comparacion entre barrios estuvo condicionada por las diferencias en su grado de
consolidacidn y estratificacion, lo que dificulta generalizar ciertas conclusiones para toda la periferia
de Tunja. Estas limitaciones evidencian la necesidad de futuras investigaciones que integren
metodologias mas inclusivas y una mayor cobertura territorial.

Los analisis cuantitativos y multivariables evidenciaron correlaciones estadisticamente significativas
entre las problematicas socioambientales de los barrios periféricos de Tunja. En particular, la relacién
negativa entre movilidad y seguridad percibida sugiere que una alta congestidn vial tiende a coincidir
con una menor sensacion de seguridad ciudadana. Por su parte, la fuerte correlacidn positiva entre
movilidad e impacto ambiental revela que el incremento en el tréfico y la actividad comercial puede
intensificar la contaminacidn y el vertido de residuos.

Asimismo, la vinculacién positiva entre participacion comunitaria y seguridad percibida refuerza la
importancia de organizar comités barriales y fomentar la cohesidon social para mitigar la inseguridad.
Del mismo modo, la correlacién negativa entre impacto ambiental y participacién comunitaria indica
que la proliferaciéon de vertederos ilegales y la degradacion de espacios verdes desalienta el
involucramiento de los residentes (Ursino et al., 2023).

En conjunto, estos hallazgos ponen de manifiesto la compleja interdependencia de factores urbanos,
naturales y sociales, resaltando la necesidad de adoptar estrategias de intervencidn integrales y
contextualmente adaptadas en cada barrio. De este modo, la aplicacién de metodologias de
correlacién, en conjuncién con la informacion cualitativa, aporta una vision mas completa para
priorizar acciones y disefiar politicas publicas eficaces.

DISCUSION

Los principales hallazgos de este estudio revelan que los barrios periféricos de Tunja presentan
problematicas interconectadas que responden a factores sociales, naturales y urbanisticos propios
de su morfologia y contexto. En particular, la segregacion espacial, la irregularidad de las pendientes
y la falta de consolidacién de los espacios colindantes emergen como condicionantes de la
inseguridad, la movilidad limitada y la apropiacidn informal de terrenos (Alter et al., 2021). Estos
resultados concuerdan con lo planteado por Subham et al. (2024) quienes, en su analisis de barrios
periféricos en Quito, destacaron que las configuraciones urbanas no planificadas amplifican la
vulnerabilidad social y natural de estas areas, especialmente en territorios con topografia compleja.

El andlisis de correlaciones entre las problematicas sociales y naturales de los barrios estudiados
refuerza la idea de que las periferias no son entes aislados, sino que sus condiciones estan
profundamente influenciadas por los entornos colindantes (Santa et al., 2023). Altos de Cooservicios
y Altamira comparten caracteristicas de vulnerabilidad relacionadas con el desecho de residuos en
terrenos no consolidados y la percepcion de inseguridad en espacios no regulados, reflejando
patrones similares a los observados en Medellin por Cérdova et al. (2024). Estos autores argumentan
qgue los vacios urbanos en areas periféricas actuan como catalizadores de dinamicas delictivas y
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ambientales negativas, un fendmeno que este estudio confirma para el contexto de Tunja. Tal
hallazgo subraya la urgencia de priorizar la regulacién y el manejo adecuado de los vacios urbanos
como parte de una estrategia integral de planificacion.

Por ultimo, la falta de conectividad y cohesién social detectada en Santa Elena concuerda con lo
sefialado por (Santa et al., 2023) en su estudio sobre urbanizacién cerrada en Santiago de Chile,
donde se concluye que la proliferacién de conjuntos cerrados reduce la accesibilidad y promueve la
fragmentacion social. La extrapolacidon de este fendmeno a Tunja sugiere que el disefio de politicas
publicas debe contemplar no solo la regulacidon normativa de los espacios urbanos, sino también Ia
creacién de estrategias para fomentar la integracion comunitaria y disminuir las barreras de
interaccion social.

Implicaciones practicas

Los hallazgos sefalan la necesidad de regulacién y planeacién diferenciada segun la pendiente del
relieve, la configuracidn de los conjuntos habitacionales y el control de espacios vacios. En la practica,
esto implica:

e Fortalecer la normativa que regula la consolidacién de barrios periféricos y evitar la
proliferacién de lotes sin construir o con usos ambiguos que propicien inseguridad y
acumulacidn de residuos.

e Mejorar la accesibilidad peatonal y vehicular. En barrios con pendientes marcadas (caso
Altamira), se recomiendan intervenciones de ingenieria vial y rutas peatonales seguras (p. €j.,
senderos con escalones y barandillas).

e Ordenar el comercio local e implementar planes de reubicacidon o formalizacién de puestos
comerciales, para evitar la invasién de andenes y contribuir a la seguridad ciudadana.

Recomendaciones para politica publica

e Instrumentos de gestiéon del suelo: Las administraciones locales y regionales podrian
desarrollar planes de ocupacién de espacios publicos con participacién comunitaria,
priorizando la recuperacién de areas residuales y su incorporacién a la red de parques o
equipamientos de barrio.

e Fomento de la cohesidn social: Incentivar proyectos de participacion vecinal y espacios de
encuentro comunitario que fortalezcan la convivencia y la seguridad, especialmente en
barrios con conjuntos cerrados o escasez de equipamientos.

e Proteccién de reservas naturales: Para barrios que limitan con areas de reserva (como
Altamira y Santa Elena), se recomienda reforzar la vigilancia ambiental, sancionar el vertido
ilegal de residuos y promover corredores verdes que conecten zonas residenciales con la
reserva.

e Articulacidn interinstitucional: Es esencial contar con la participacién de las secretarias de
Planeacién, Medio Ambiente y Seguridad para coordinar intervenciones en infraestructura,
movilidad y seguridad, con un enfoque sostenible y equitativo.

CONCLUSIONES

La presente investigacidon permitié identificar las problematicas y particularidades de los barrios
periféricos seleccionados, evidenciando cémo las condiciones morfoldgicas, sociales y naturales se
encuentran profundamente vinculadas tanto con las dindmicas de los barrios colindantes como con
las caracteristicas especificas de cada territorio. El uso de una metodologia basada en el
levantamiento cartografico y el disefio de fichas especificas resulté fundamental para analizar estas
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problematicas desde multiples escalas y perspectivas, posibilitando la priorizaciéon de los aspectos
criticos en cada sector y la identificacién de correlaciones significativas entre las variables evaluadas.

La replicabilidad de este método constituye una contribucién relevante para estudios futuros en
contextos urbanos con configuraciones similares. La implementacion de fichas detalladas,
complementadas con visitas de campo y registros fotograficos, se demostré eficaz para comprender
tanto las dindmicas internas de cada barrio como sus interacciones con el entorno inmediato.
Asimismo, generd insumos prdacticos que pueden respaldar la planeacién y la toma de decisiones a
nivel local, condicion especialmente util en ciudades con crecimiento desorganizado en sus periferias
y falta de integracidn entre sectores consolidados y zonas en expansién.

En sintesis, los hallazgos de este estudio resaltan la importancia de abordar las problematicas de los
barrios periféricos desde un enfoque integral, en el cual confluyan los factores morfoldgicos, sociales
y naturales. Ademas, posicionan esta metodologia como una herramienta aplicable y ajustable a
diversos escenarios urbanos, con el potencial de contribuir significativamente al disefio de politicas
publicas y estrategias de intervencién que respondan a las necesidades reales de las comunidades y
promuevan un desarrollo urbano mas sustentable y equitativo.
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