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RESUMEN

En este estudio se analiza la relacién entre la percepcidn ambiental y la actitud ciudadana en Concepcién,
Chile, asi como su contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Utilizando un enfoque secuencial
y metodologias mixtas, se analizaron respuestas de 100 residentes a encuestas presenciales y online,
empleando el software SPSS para el analisis estadistico. Observandose que la poblacién encuestada,
mayoritariamente femenina, mostré una percepcion ambiental intermedia a alta, con especial énfasis en
la critica sobre la calidad del aire y la gestién de residuos; ademas de una actitud proactiva hacia el cambio
climatico y la gestion ambiental. Se encontré una correlacidn significativa entre la percepciéon ambiental y
la contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente en temas de agua, energia,
ciudades sostenibles, consumo responsable y accidn climatica. Los resultados subrayan la importancia de
la sensibilizacion, participacién ciudadana y educaciéon ambiental para avanzar en la implementacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Se recomienda reforzar la educacién ambiental y la participacién
comunitaria para enfrentar eficazmente los retos ambientales y lograr los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en la comuna.

Palabras clave: comportamiento ambiental, conciencia ambiental, educacion ambiental, gestion
ambiental local, participacidn ciudadana, politica ambiental local

ABSTRACT

This study analyzes the relationship between environmental perception and citizen attitude in
Concepcidn, Chile, as well as its contribution to the Sustainable Development Goals. Using a sequential
approach and mixed methodologies, responses from 100 residents to in-person and online surveys were
analyzed, using SPSS software for statistical analysis. It was observed that the surveyed population, mostly
female, showed an intermediate to high environmental perception, with special emphasis on criticism
regarding air quality and waste management; in addition to a proactive attitude towards climate change
and environmental management. A significant correlation was found between environmental perception
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and contribution to the Sustainable Development Goals, especially in issues of water, energy, sustainable
cities, responsible consumption and climate action. The results underline the importance of awareness,
citizen participation and environmental education to advance the implementation of the Sustainable
Development Goals. It is recommended to strengthen environmental education and community
participation to effectively face environmental challenges and achieve the Sustainable Development Goals
in the commune.

Keywords: environmental awareness, environmental behavior, environmental education, citizen
participation, local environmental management, local environmental policy

RESUMO

Este estudo analisa a relacdo entre percepc¢do ambiental e atitude cidada em Concepcidn, Chile, bem como
sua contribuicdo para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Utilizando uma abordagem
sequencial e metodologias mistas, foram analisadas as respostas de 100 moradores a pesquisas
presenciais e online, utilizando o software SPSS para andlise estatistica. Observou-se que a populacao
pesquisada, majoritariamente feminina, apresentou percepcdo ambiental intermedidria a alta, com
destaque para criticas quanto a qualidade do ar e ao gerenciamento de residuos; além de uma atitude
proativa em relacdo as mudangas climaticas e a gestdo ambiental. Foi encontrada uma correlagdo
significativa entre a percepcdo ambiental e a contribuicdo para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdavel, especialmente em questdes de dgua, energia, cidades sustentaveis, consumo responsavel e
acdo climatica. Os resultados ressaltam a importancia da conscientizacdo, da participacdo cidada e da
educa¢do ambiental para promover a implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
Recomenda-se fortalecer a educacdo ambiental e a participacdo da comunidade para enfrentar
efetivamente os desafios ambientais e alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel na comuna.

Palavras-chave: comportamento ambiental, consciéncia ambiental, educagdo ambiental, gestdo
ambiental local, participagao cidad3, politica ambiental local

INTRODUCCION

El desarrollo sostenible representa uno de los mayores desafios de la sociedad actual, requiriendo
ciudadanos conscientes de los riesgos e impactos ambientales de sus acciones (Li et al., 2022). La
percepcién ambiental juega un rol fundamental en este contexto, siendo un reflejo en la conciencia del
ser humano de los elementos que conforman el ambiente, influenciando sus actitudes y acciones (Zeng et
al., 2020). La crisis climatica y otros problemas ambientales actuales, evidenciados por la urgencia de
actuar para contrarrestar el deterioro de ecosistemas, han llevado a que la percepcion ambiental se
convierta en un factor critico para la sociedad (Shutaleva et al., 2021).

En Chile, la adopcidn de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en 2015 marcé un compromiso en la lucha
contra problematicas como la pobreza y la proteccion del planeta (Sianes et al., 2022). La VIl regién del
Bio-Bio, y especificamente la comuna Concepcién, representa un caso de estudio relevante, donde la
percepcién ambiental de la poblacién y su relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible son de
particular interés. Este estudio analizé cdmo la percepcién ambiental en Concepcidn contribuyo al alcance
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, centrandose en la sensibilizacion, educacidn y responsabilidad
individual.
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La percepcién ambiental se define como el reflejo en la conciencia humana de los elementos del entorno,
afectando las actitudes y decisiones (Fernandez, 2008). Esta percepcidn no se encuentra aislada, ya que
intervienen una variedad de caracteristicas personales y sociales (Rajapaksa et al., 2018).

En el debate sobre percepcion ambiental se destaca la discrepancia entre la percepcion del riesgo
ambiental y los comportamientos de proteccidn ambiental (Liu et al., 2021). Mientras algunos estudios
sugieren una relacién directa, otros indican que las percepciones de riesgo no siempre conducen a
comportamientos proambientales consistentes (Yuan et al., 2022).

Las variables que influyen en la percepcion ambiental incluyen aspectos personales, culturales y del
entorno fisico. Estas variables se analizan en términos de conocimiento, percepcion y disposiciéon al
cambio (Alptekin et al., 2020).

Los factores que determinan la percepcion de los riesgos ambientales incluyen caracteristicas como sexo,
edad, valores culturales y niveles econdmicos (Zeng et al., 2020). La percepcion de la poblacion sobre los
riesgos ambientales mas perjudiciales para la salud es un aspecto clave para medir la evolucién de la
opinién ciudadana sobre estas tematicas.

Las concepciones sobre el ambiente varian, incluyendo visiones naturalistas, éticas, practicas y politico-
sociales, todas ellas influyendo en la percepcién de la sostenibilidad (Groves, 2019). Estas concepciones
evolucionan a lo largo de la historia y su estudio debe ser constante (Mustonen et al., 2016).

La investigacién se centrd en evaluar si la percepcién del riesgo ambiental y la actitud ciudadana
contribuian al alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la comuna Concepcion. El objetivo
general fue analizar el nivel de percepcién de la sostenibilidad en el contexto de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, con objetivos especificos orientados a caracterizar la poblacidon de la comuna, medir su
percepciéon ambiental y determinar su relacidn con los Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel local.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia implementada se rigid por un enfoque secuencial meticuloso y estratégico, perfectamente
alineado con los objetivos trazados para la investigacidn en la comuna Concepcidn, un entorno geografico
y demografico singular, caracterizado por su subdivisidn en 13 macrosectores. Este enfoque permitié un
analisis exhaustivo y detallado de las dinamicas ambientales y sociales presentes en esta region.

Al abordar el estudio de la poblacion comunal, se examind minuciosamente un amplio espectro de
238,661 habitantes, basandose en datos demograficos proporcionados por el Instituto Nacional de
Estadisticas correspondientes al afio 2017 y proyecciones actualizadas hasta el 2025. Este analisis no solo
considerd la distribucion demografica en términos de edad y género, sino que también capturd las
dindmicas socioecondmicas que moldean la realidad local.

El analisis de la situacién ambiental se convirtio en una exploraciéon profunda y multidimensional,
abordando aspectos cruciales como la calidad del aire, el estado del saneamiento ambiental, la gestién de
residuos, la pureza del aguay la conservacidon de los ecosistemas locales, incluyendo humedales y bosques.
Este enfoque holistico permitié comprender la complejidad de los desafios ambientales que enfrenta la
comuna Concepcién.
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En el desarrollo de las actividades de investigacion, se desplegd un esfuerzo exhaustivo para recopilar
datos precisos y relevantes, aprovechando fuentes certificadas y recursos en linea de alta calidad. Esta
fase de recopilacidon de datos sentd las bases, lo suficientemente sélidas, para un andlisis riguroso y
objetivo, garantizando la fiabilidad y validez de los hallazgos obtenidos.

La seleccion de la muestra se llevd a cabo de manera estratégica, utilizando criterios meticulosos que
garantizaban una representaciéon adecuada de la diversidad y complejidad de la comunidad. Esta
aproximacién permitié capturar una amplia gama de perspectivas y experiencias, enriqueciendo asi la
validez y la robustez de los resultados del estudio. La muestra se calculé utilizando un enfoque de
muestreo por conglomerados, seleccionando juntas de vecinos de diferentes macrosectores de la comuna
Concepcidn (norte, sur, este, oeste y centro). Esto permitié abarcar el mayor territorio posible y garantizar
la representacion geografica. Dentro de cada conglomerado, la seleccion de participantes se realizé por
conveniencia, debido a las limitaciones de recursos y tiempo.

La elaboracidn de una encuesta, tanto presencial como en linea, representd un hito importante en el
proceso de investigacion. Esta herramienta permitid explorar las percepciones y actitudes de la poblacién
hacia su entorno, proporcionando una vision invaluable para comprender las necesidades vy
preocupaciones de la comunidad.

La aplicacion del instrumento de investigacidn se llevé a cabo con la colaboracién activa de organizaciones
locales, lo que facilitd un acceso mdas amplio y una participacion mas significativa de la comunidad en el
proceso de investigacién. Esta colaboracién fortalecié la legitimidad y relevancia de los hallazgos
obtenidos, al tiempo que fomentd un sentido de propiedad y compromiso con los resultados del estudio.

El analisis de datos, realizado con herramientas estadisticas avanzadas como SPSS, permitié identificar
patrones y tendencias significativas en las respuestas recopiladas. Este analisis riguroso proporciond una
comprension mas profunda de las complejidades y dinamicas subyacentes que influyen en las
percepciones y actitudes de la comunidad hacia su entorno.

Finalmente, la interpretacion de los resultados no solo arrojé luz sobre las percepciones ambientales en
la comuna Concepcidn, sino que también exploré cdmo estos resultados se relacionan con las metas de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Este enfoque integrado resalta la importancia de la investigacién
empirica en la formulacién de politicas y estrategias para abordar los desafios ambientales globales.

En términos de limitaciones y brechas del estudio, se reconocieron y abordaron aspectos criticos como las
barreras de acceso, la complejidad de la percepcidon ambiental, el analfabetismo funcional y los sesgos
culturales en la interpretacion de los datos. Estas reflexiones criticas sirvieron como punto de partida para
futuras investigaciones y acciones destinadas a mejorar la comprension y gestiéon de los desafios
ambientales en la comuna Concepcion.

Figura 1: Escala de medicion de variables.
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Fuente: Elaborada por los autores.
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Figura 2: Escala de medicion de percepcion ambiental.
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RESULTADOS

Fuente: Elaborada por los autores.

Se realizd un analisis demografico exhaustivo de 100 participantes de Concepcién (figura 3), desglosando
los datos por edad, sexo y nivel educativo. Los resultados se presentan visualmente para facilitar su
comprension y respaldar los hallazgos clave. Se destacd una representacién mayoritaria de adultos,
especialmente en la franja de 60-69 afios (figura 4) y una predominancia femenina del 74% (figura 5).
Estos hallazgos sugieren una posible correlacién entre el género, la edad y la percepcion ambiental,
ofreciendo una base sélida para explorar las dinamicas subyacentes que influyen en las actitudes hacia el

ambiente.

Figura 3: Plano de macro sectores de la comuna de Concepcion y lugares de encuestas aplicadas.

Leygnga
Lugar de aplicacion
de la encuesta

-~ Macrosector

= Calles

. Cuerpos de Agua

Areas verdes

Fuente: Elaborado por el autor.
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Figura 4: Distribucion por edades. Figura 5: Distribucion por género.
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Fuente: Elaborada por los autores. Fuente: Elaborada por los autores.

Para comprender mejor la percepcidn ambiental, se realizé un andlisis de cuatro variables clave utilizando
el programa SPSS, basandose en respuestas especificas de la encuesta. Este enfoque permitié identificar
tendencias significativas y patrones emergentes en la forma en que los participantes perciben su entorno.
El andlisis reveld una percepcion generalizada de deterioro ambiental, con un 30.6% de los participantes
identificando el estado del medio ambiente como problematico. Especificamente, la calidad del aire y la
gestién de residuos surgieron como areas de preocupacion, con la mayoria de los encuestados
calificdndolas como regulares o deficientes. Ademas, un alto porcentaje expresé la urgencia de tomar
medidas contra el cambio climatico, reflejando una creciente conciencia sobre este tema crucial.

En cuanto a la responsabilidad ambiental, los resultados sefialaron una tendencia entre los encuestados a
considerar aspectos ecoldgicos en sus decisiones de consumo, aunque estas decisiones también
estuvieron influenciadas por factores econdmicos. Ademas, se identific6 una fuerte percepcién de
responsabilidad individual y comunitaria en la gestién ambiental, lo que sugiere un compromiso palpable
con la proteccién del ambiente.

En términos de actitud ambiental e intencién de incorporarse al cambio, se observé una inclinacién hacia
comportamientos proambientales, aunque moderada por consideraciones econdmicas personales. Las
respuestas también indicaron una disposicidn para educarse mds sobre temas ambientales y apoyar
legislaciones mds estrictas, lo que subraya un impulso hacia la accién y la mejora continua.

Respecto a la formaciéon ambiental, si bien se identificd un nivel medio de conocimiento ambiental,
también se destacd la necesidad de una educacién adicional, especialmente en dreas como biodiversidad
y comprensién del cambio climatico. Este hallazgo destaca la importancia de fortalecer los programas
educativos en materia ambiental para fomentar una mayor conciencia y comprensién entre la poblacién.
Para cuantificar las respuestas, se aplicd una metodologia de Likert, revelando una percepcién ambiental
general positiva, aunque también identificando areas especificas que requieren atencién y mejora. Este
enfoque metodoldgico proporciond una estructura sélida para evaluar y comparar las respuestas de
manera sistematica.

En términos de su contribucion a las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los resultados
mostraron contribuciones directas a varios de ellos, subrayando la necesidad de mejoras en dreas como
acceso al agua potable, energia sostenible, gestion de residuos, biodiversidad, educacidén y accién
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climdtica. Estos hallazgos resaltan la importancia de integrar estrategias de desarrollo sostenible en las
politicas y practicas locales para abordar los desafios ambientales de manera efectiva y holistica.

DISCUSION

Las tendencias y percepciones ambientales identificadas en este estudio de la comuna Concepcidn se
conectan con hallazgos de investigaciones previas, sugiriendo puntos de convergencia y relevancia en la
investigacion ambiental.

La notable participacién y compromiso de las mujeres en los temas ambientales, observado en la comuna
Concepcidn, resuena con hallazgos en la literatura cientifica que destacan una mayor conciencia y
participacion femenina en asuntos ambientales. Por ejemplo, la investigacion de Strumskyte et al. (2022)
apunta hacia una creciente implicacidn de las mujeres en la gestidn y sensibilizacion ambiental.

La percepcién critica de los habitantes de Concepcién sobre la calidad del aire y la gestidon de residuos
refleja tendencias similares observadas en otros contextos urbanos, donde la preocupacién por la
contaminacion y la acumulacién de residuos es cada vez mds palpable, destacando la creciente demanda
ciudadana por politicas eficaces en la gestién ambiental.

La actitud proactiva hacia el cambio climatico y la gestién ambiental en Concepcidn se alinea con una
tendencia global creciente hacia la conciencia y accién ambiental, impulsada por la educacién y la difusion
de informacién. Investigaciones como las de Fairbrother (2022) y Khatibi (2021) subrayan este cambio en
la percepcién publica y la creciente disposicidn para actuar en favor de la sostenibilidad.

Estos paralelismos con estudios previos resaltan la importancia de la percepciéon ambiental en Concepcién
dentro de un contexto global, donde la conciencia y la accién en torno a la sostenibilidad y la gestion
ambiental son cada vez mas cruciales.

CONCLUSIONES

En el estudio realizado sobre la percepcidon ambiental y la actitud ciudadana en la comuna Concepcién,
Chile, se examind su contribucién al avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. A través de un
enfoque metodoldgico secuencial y el analisis de datos recopilados de 100 residentes mediante encuestas,
se identificaron tendencias significativas en la percepcidn ambiental de la poblacién.

Los resultados del estudio revelaron una percepcién ambiental de nivel intermedio a alto entre los
encuestados, con una notable participacién femenina, reflejando un mayor compromiso de las mujeres
en cuestiones ambientales. Se observd una percepcidn critica respecto a la calidad del aire y la gestién de
residuos, asi como una actitud proactiva hacia el cambio climatico y la gestién ambiental. Estos hallazgos
son coherentes con los objetivos planteados inicialmente y destacan la importancia de la concienciacion,
participacién ciudadana y educacidon ambiental como elementos clave para avanzar en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible ambientales.

La investigacidon subrayé la correlacion significativa entre la percepcion ambiental y la contribucidn
efectiva a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente en areas relacionadas con el agua, la
energia, las ciudades sostenibles, la producciéon y consumo responsables, y la accion por el clima. Estos
aspectos subrayan la necesidad de fortalecer la educacién ambiental y fomentar una mayor participacion
comunitaria para abordar los desafios ambientales de manera efectiva.
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La percepcién ambiental en la comuna Concepcién emerge como un factor critico en la promocién del
desarrollo sostenible. El estudio reafirma la relevancia de involucrar activamente a la comunidad en la
gestién ambiental y en la implementacidon de politicas y estrategias que reflejen sus percepciones y
necesidades especificas. Estos resultados proporcionan una base sélida para futuras iniciativas y politicas
dirigidas a alcanzar los ODS en contextos locales similares.
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